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INSTITUTO
BRASILEIRO DE
GOVERNANCA

CORPORATIVA

Organizacao nao-governamental

Sem fins lucrativos

Fundado em 1995

Dedicado exclusivamente ao
desenvolvimento e disseminacao da
Governancga Corporativa no Brasil



empresas
mantenedoras

203

empresas
assocladas

pessoa juridica

1.730

associados pessoa
fisica




O IBGC esta sediado em Sao Paulo
e com capitulos nos estados de Cearq,
Minas Gerais, Parand, Pernambuco,
Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e
Santa Catarina.

CAPITULO

Ceara

Capitulos Regionais

Minas Gerais
Pernambuco
Parana
Rio de Janeiro
Rio Grande do Sul
Santa Catarina



Ecossistema da
Governanca: Inovacdo e Legado

 Encontro anual de Conselheiros

« 20° Congresso internacional de GC —em SP
« Jornadas Técnicas — Vale do Silicio e Recife
 Curso de Inovacao

« Comissoes (hovas) de Inovacao e Startups



Ecossistema de Governanca:
Inovacado e Legado

Governancga
Corporativa melhor

DAra uma Sociedade
melhor




O IBGC atua como
agente de
transformacao de

capitais — humano,
Infelectual, social e

de relacionamento,
financeiro, manufaturado
e natural — em iniciativas,
produtos e servicos que
atendam aos objetivos
estrategicos e o proposito
da organizacdo
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Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa
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conhecimento

Métrica de
Governanca

Comissoes, grupos de
trabalho e grupos de
estudos
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Onde encontrar tudo isso....... (gratuitamente)

IBGC

Instituto Brasileiro de
Governancga Corporativa

www.Ibgc.org.br
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Antes.... algumas definigﬁes (para alinhamento de conceitos)

Conselheiro

NAO aconselha

Conselheiro mostra a direcao
(Director > Direction)

Diretor NAO dirige Diretor (officer) lidera
NAO E apenas para hotel e Governanca serve para qualquer organizacao, de
Governanca hospital qualquer porte
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Papeis: sutis diferencas

eEntende eEntende
DO DE

negocio negocios

Executivo V¥ C P
| on T \
‘ selheiro = A

Material elaborado para utilizacédo exclusiva nos cursos do IBGC.



Definindo Governanca Corporativa

IBGC — codigo das melhores praticas de governanca corporativa
5a. Edicao - 2015

Defini¢io de Governanga Corporativa

“Governanga corporativa é o sistema pelo qual as empresas e demais organizagbes sdo
dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os reladonamentos entre sdcios,
conselho de administragdo, diretoria, drgdos de fiscalizagdo e controle e demais partes
interessadas. As boas praticas de governanga corporativa convertem principios basicos
em recomendagdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar e
otimizar o valor econdmico de longo prazo da organizacdo, fadlitando seu acesso a
recursos e contribuindo para a qualidade da gestio da organizagdo, sua longevidade
e 0 bem comum.”

Fontec IBGC, Codigo des Wethores Prifices de Governangs Corpormfnve, 2015.

Material elaborado para utilizag&do exclusiva nos cursos do IBGC. 18



Preste atencao: o que vocé vé?
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Para refletir.....

—

Quando vocé muda o modo de
observar as coisas,
as coisas que vocé observa mudam!



Para refletir.....

—

Provocacao: Quando vocé assume
dois papeis qual deles prevalece ao julgar?



Raciocinio Logico

/ VODKA + GELO \

acaba com os rins

RUM + GELO

acaba com o figado

GIN + GELO

acaba com os neuronios

WHISKY + GELO

acaba com o coracdo

PARECE QUE ESSA PORCARIA

DO GELO

ACABA COM TUDO!




SGC*

*Sistema de Governancga Corporativa

REGULAMENTACAO (COMPULSORIA E FACULTATIVA)

Auditoria
Independente
Auditori

Interna
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Como estamos , quando comparados ao restante
do mundo...

SRR

Material elaborado para utilizag&do exclusiva nos cursos do IBGC.



Como estamos , quando comparados ao restante
do mundo...

ENRON em nameros:

* Chegou a ter 21 mil
funciondrios;

* Elevou seu ativo de 10
0 BILHOES DE DOLARES
& ® para 65 BILHOES DE
o DOLARES em 16 anos de
atividade;

* Faliu em 24 dias

Material elaborado para utilizacédo exclusiva nos cursos do IBGC. 25
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Compliance a luz da governanca corporativa

IBGC Orienta
Editado em 2017 : ]
W eeess Ser compliant Estar em compliance

Atividade estratégica Atividade operacional

Cumprimento consciente e deliberado da Cumprir a legislacao e as politicas
legislacdo e de politicas internas, guiado  internas por mera obrigacdo ou para
pelos principios e valores que compdem  reduzir eventuais penalidades, caso a

COMPLIANCEALUZ DA a identidade da organizacao, visando sua organizac¢ao sofra uma punicao.
GOVERNANCA CORPORATIVA .
longevidade.

Integridade, como finalidade do sistema de compliance, nao no sentido estrito das medidas voltadas
para a prevencao de ilicitos, mas como a coeréncia entre pensamento, discurso e a¢ao, buscando
fortalecer a cultura e a reputacao da organizacdo (honrar a palavra, ndo necessariamente cumpri-la,
em virtude dos imprevistos do dia-a-dia, reconhecendo-se os interesses das diferentes partes
interessadas —stakeholders- da organizacao).

Material elaborado para utilizacédo exclusiva nos cursos do IBGC. 27



Compliance a luz da governanca corporativa

Entenda o que é compliance

« Compliance é um termo derivado de comply que, em traducéo livre, quer dizer agir de acordo com as regras.
Quando comecou a se popularizar, era comum associa-lo ao esforco das empresas em se manter dentro da
legalidade juridica. Mas compliance significa muito mais! E a atencdo dada a regras governamentais, padrées

éticos aceitaveis, legislacéo especifica para o setor de atuacéao e, claro, as proprias regras da empresa!

» Por tudo isso e muito mais, o compliance faz uma enorme diferenca em viagens corporativas. Afinal de contas, o
transito de colaboradores envolve recursos financeiros, o acionamento de diferentes fornecedores e, ainda, a

relagdo com a cultura e as leis do local de destino.

« A verdade € que, além de garantir a seguranca juridica da sua organizacdo, um bom compliance aumenta o
respeito da marca junto a clientes e fornecedores, podendo abrir diversas portas no momento de conquistar novos

mercados.

Material elaborado para utilizacédo exclusiva nos cursos do IBGC. 28



Compliance no sistema de GovCorp
IBGC Orienta

. OMPULSORIA £ oy -
Editado em 2017 <
Atribuigcoes do CA:
e Definicao
* Execucao
Autinora cectoie [ cocs e * Monitoramento
Independente Adminiziragan

C Auditoria Comites

l Secretans de I
A Rorla Govemandgs \

O comité de auditoria

Diretar-

deve reunir-se sresidente
periodicamente com B ¥ S S
os responsiveis pelo : Divtares
compliance, para entender : O comité de conduta deve ter independéncia e autonomia,

sua estruturagio, seu
funcionamento e seu

plano de trabalho.

e sua composi¢io deve contemplar membros com
competéncias, experiéncias e habilidades complementares.
O 6rgido deve contar com a participagio do profissional
responsivel por compliance e de executivos de dreas-chave
da organizacio, entre outros.

B RTES INTERESSADES

MEI0 AMBIENTE

Material elaborado para utilizacédo exclusiva nos cursos do IBGC.



Compliance no sistema de GovCorp

IBGC Orienta

Material elaborado para utilizacédo exclusiva nos cursos do IBGC.

Viso holistica de compliance

Identidade da Organizagio —s Deliberagio Etia —= Integridade

Principios Basicos de Governanga Corporativa

Contas
Agentes de Govemnanga

Tom da Lideranga

Avallagao de Rizcos Felfticas & Procedimentns

Estruiura Comuniagao e Trelnaments

Investigagdo. Medidas Disdplinares

Manltosemenin & Testes
& Remediag3o

Canal de Dendndas
Reporte
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Equidade NAO E igualdade

93: CI | @3 /N

E ADAPTAR AS
OPORTUNIDADES
DEIXANDO-AS

MESMAS
OPORTUNIDADES. JUSTAS.
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Tom da lideranca (“o tom que vem do topo”)
IBGC Orienta

O comprometimento e o apoio da administragao, explicitados de forma inequivoca desde o inicio, sao condicOes
indispensaveis e permanentes para a criagao e o funcionamento de um sistema de compliance, buscando fomentar uma

cultura ética e uma conduta de respeito aos valores e a legislacao.

Eles (a alta administracdao) devem dar exemplos positivos (tom da liderancga):
v' manifestacdo verbal em ocasides de contato com seus subordinados, em treinamentos, na emissdo de relatdrios,

entre outros;

v’ incentivo ao envolvimento e ao apoio de colaboradores e terceiros a implementacdo das varias acdes do sistema
de compliance;

v lideranca pelo exemplo, com atuac3o ética no dia a dia;

v' demonstracdo de conhecimento por meio de acdes definidas no sistema de compliance e incentivo a adocdo de

boas praticas.

Material elaborado para utilizag&do exclusiva nos cursos do IBGC.



Prevencao — avaliacao de riscos

IBGC Orienta
Editado em 2017

= A organizagio deve estar ciente dos riscos de compliance em seu
relacionamento com diversas partes interessadas:
e  (Orgaos governamentais: contratos, compras, obrigagbes tributarias e
presentes de qualquer valor e facilitagdes;
e clientes e fornecedores: antitruste, qualidade, relacionamento com terceiros
e partes relacionadas, conflito de interesses, presentes de qualquer valor, f-
vores e fac mtagorf
e dientes finais: defesa do consumidor e qualidade dos produtos;
. empregados: leis trabalhistas, satide e sequranga do trabalho, decoro e res-

ITI

peito;
e sgcios: transparéncia, equidade, prestacdo de contas, protecao e
oi

de informagbes confidenciais, protecdo de ativos e p'onrr»dad
e sociedade: impactos sociais e ambientais.

Eu nao sabia...

Material elaborado para utilizag&do exclusiva nos cursos do IBGC. 33



Modelo das trés linhas de defesa

IBGC Orienta

Editado em 2017
Orgao de Governanga [ Conselho [ Comité de Auditoria

Alts Administragso 1

|

. 'S N ™)
1t Linha de Defesa R 23 linha de Defesa 3 Linha de Defesa

Coartrobe Finanozine
Comtrobes Medidas

de Cantrake

da GerEndcla —

Auditoris Intema

Gerendlamenio de Flsoos

Onalidade

onformildade
. >, \ AN A

Fonte: 1A, Declaragho de Posicomaments do NA: As Trés Linhas de Defesn no Gerencements Bz de Riscos & Controles, 2013
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Monitoramento da cadeia (supply chain)

IBGC Orienta
Editado em 2017

= Due diligence de terceiros e parceiros de negocios

Relacionamentos e acordos com terceiros devem ser geridos pela administragio para
avaliar o grau de risco que esses terceiros trazem para 05 negocios da organizagdo. Para
es5e5 casos, existem riscos de cormupgdo, trabalhistas, tributdnios, antitruste, entre ou-
tros. O processo de due diligence de terceiros e parceiros de negddos deve contemplar
procedimentos que vio desde a identificacdo, classificacdo, até o monitoramento dos
contratos com terceiros. Procedimentos de diligéncia minima para a contratagio e re-
novacdo dos contratos devem ser proporcionais aos riscos dos terceiros, pela natureza
do contrato, regido de atuagdo eic

Material elaborado para utilizacédo exclusiva nos cursos do IBGC.
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Cuidado com o “elo mais fraco” da corrente

Material elaborado para utilizacédo exclusiva nos cursos do IBGC.
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Compliance no setor.....

...e a Lel Geral de Protecao de Dados, onde entra? (falaremos depois)

Material elaborado para utilizag&do exclusiva nos cursos do IBGC. 37



Sempre (e em todas as situacoes)........

Checando se ha (ou nao) um conflito de interesses

: & Conflito de Interasses: "D consslhsiros, assim come -

: 05 emeclitvos, EBm dever de lealdede com & organzagio
: & N0 apenas com o 5604 oll grilpo de s600s gl os

indiceram ou alegaram. Hé mnflito da interassas quando

: alguém ndo & independents em relagio & maténa em
 discussdo & pade influendar ou tomar dedsiies motive-
: das por interesses distintos dequeles da organizagio.”

: {1BGC, Codigo das Melhores Prtticas de Governangs

: Corporativa, p. 97.)

Material elaborado para utilizacédo exclusiva nos cursos do IBGC.
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Para reflexao....
Quando vocé assume dois papeis qual deles prevalece ao julgar?

Fornecedor
Auditor
Conselheiro
Executivo

Concorrente
Marido
Consultor
Cunhado
Ex-cliente
Ex-socio
Sogra....

Material elaborado para utilizacédo exclusiva nos cursos do IBGC.

Fornecedor
Auditor
Conselheiro
Executivo
Concorrente
Marido
Consultor
Cunhado
Ex-cliente
Ex-socio
Sogra....
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IBGC

Dlvidas, perguntas?
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Obrigado!

Carlos Alberto Ercolin
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